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Gan bo dai lau.
QUY TAC VA PIEU KHOAN BAO HIEM BO SUNG
BAO HIEM CHAM SOC SUC KHOE TOAN CAU VOI PHi BAO HIEM PUQC PHAN BO

(Theo cong van s 11916 /BTC-QLBH ngay 30/09/2020 ciia Bo Tai chinh)

Quy tic va Biéu khoan nay 1a mot phan khong thé tach roi ciia Hop déng bao hiém néu Gidy chimg nhan
bao hiém hoic (cic) thoa thudn stra d6i, bd sung bang vin ban cua Hop dong bao hiém giita Dai-ichi
Life Viét Nam va Bén mua bao hiém c6 kém theo Quyén loi bao hiém bd sung “Bao hiém Chim soc
strc khoe toan cau voi phi bao hiém duoc phan bd”.

Quy tic va Didu khoan nay bao gdm nhing thoa thuan bd sung gitra Dai-ichi Life Viét Nam va Bén mua
bao hiém khi Bén mua béo hiém yéu cau duoc bao hiém bd sung cac quyén lgi bao hiém cu thé vao Hop
ddng bao hiém.

San pham bao hiém bo sung nay s& duoc ap dung theo Quy tic va Didu khoan nay. Néu ¢ nhitng khac
biét giita Quy tic va Piéu khoan san pham bao hiém bd sung nay véi Quy tic va Diéu khoan san phim
bao hiém chinh thi quy dinh tai Quy tic va Diéu khoan san phdm bao hiém bo sung nay s& dwoc uu tién
ap dung. Bat ky noi dung nao khong duoc dé cap, quy dinh trong Quy tic va Diéu khoan nay s& dugc
ap dung theo Quy tic va Piéu khoan ctia san phdm bao hiém chinh.

PIEU1 CAC PINH NGHIA
Trong Quy tic va Diéu khoan nay, cac thuat ngit dudi ddy s& co nghia nhu sau:

1.1  Nguoi dwgc bao hiém: 12 ngudi dugc bao hiém ciia san pham bao hiém bé sung nay, duoc
ghi tén trong Gidy chimg nhan bao hiém hodc cac thoa thuan stra doi bo sung khac (néu co).
Nguoi duoc bao hiém cta san pham bao hiém bo sung nay 1a Ngudi dugc bao hiém cia san
phém chinh hodc c6 thé 1a nguoi khéc néu co quyén 1o ¢6 thé duogc bao hiém véi Bén mua
béo hiém hoic Nguoi dugce bao hiém va theo quy dinh cta Dai-ichi Life Viét Nam tai ting
thoi diém.

1.2 D) tudi tham gia bao hiém: D6 tudi co thé tham gia bao hiém (tinh theo sinh nhat vira qua
ctia Nguoi dugc bao hiém xét tai ngay bat dau hidu lyc clia san pham bao hiém bo sung) Ia:
- 0 (khdng) dén 65 (sau muoi 1am) tudi voi quyén loi didu tri ndi tri;

- 0 (khong) dén 60 (sdu muoi) tudi voi quyén loi didu tri ngoai tri1, quyén loi chiam soc rang.
Tudi tbi da khi két thuc Ia:

- 75 (bay muoi 1dm) tudi v6i quyén loi diéu tri ngi tra;

- 65 (shu muoi 1dm) tudi voi quyén loi diéu tri ngoai tra, quyén loi cham séc ring.

1.3 Thoi han bao hiém: 13 1 (m6t) ndm ké tir ngay san pham bao hiém bd sung nay bit dau hiéu
lwc va duoc gia han hang nim néu khong c6 bén nao théng bao vé viéc chidm dut hiéu luc
ctia san pham bao hiém bd sung ndy trude thoi diém gia han; véi diéu kién Bén mua bao
hiém ndp du va ding han cac khoan phi bao hiém dén han va chap nhan cac diéu khoan va
diéu kién cia san pham bao hiém bd sung nay.

1.4 Ngay gia han nim hgp déng: 13 ngay lip lai hang nim cta ngay san phiam bao hiém bo
sung bat dau hiéu luc néu san pham bao hiém bd sung nay duoc gia han. Néu nam khong co
ngay nay, ngay cudi thang twong tmg s& 1a Ngay gia han nim hop dong.
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1.5  Chuwong trinh béo hiém: Tuy theo lya chon cia Bén mua bao hiém vao thoi diém tham gia
san pham bao hiém bo sung ndy va duoc ghi trén Gidy chimg nhan bao hiém hoic cac thoa
thuan sira d6i bd sung khac (néu c0), Bén mua bao hiém c¢6 thé lya chon mét trong cac
Chuong trinh bao hiém sau day: Cao Cép, Pic Biét hoidc Phd Thong.

Mbi Chuong trinh bao hiém bao gdm: (i) quyén loi diéu tri ndi tril voi mirc Pong chi tra theo
lwa chon ciia Bén mua bao hiém va (ii) (cac) quyén loi lua chon thém (néu c6 tham gia):
quyén loi diéu trj ngoai tra va quyén loi chim soc ring.

1.6 Pong chi tra (a4p dung cho quyén loi diéu tri ni tri): 1a muc chi phi twong duwong 20%
(hai muoi phan trim) hodc 0% (khong phan trim) chi phi y té thyuc té thudc pham vi bao hiém
cua quyén loi diéu tri ndi tri ma Nguoi dugce bao hiém v&/ hodc Bén mua bao hiém phai chi
tra theo Quy tic va Diéu khoan nay, tuy theo lya chon cia Bén mua bao hiém vao thoi diém
tham gia san pham bao hiém bd sung nay va dugc ghi trén Gidy ching nhan bao hiém hoic
cac thoa thudn stra d6i bo sung khac (néu co).

Dai-ichi Life Viét Nam s& chi tra phan chi phi y té thuc té con lai thudc pham vi bao hiém va
khong vuot quéa gidi han chi tra tdi da trong Bang liét ké quyén loi tuong tng theo quy dinh
ctia Quy tic va Diéu khoan nay, sau khi 1an luot trir cac khoan sau: (i) chi phi y té da dugc
thanh toan bai don vi bao hiém khac (néu c6) va (ii) khoan Pong chi tra (tiy theo lwa chon
ctia Bén mua bao hiém).

1.7 Pham vi dia ly: 13 qudc gia v&/ hodc ving 1anh thd, ma Dai-ichi Life Viét Nam dong y chi
tra cac chi phi y té thuc té thudc pham vi bao hiém, phat sinh khi Nguoi duge bao hiém kham
va diéu tri Bénh tat/ Thuong tat, cu thé nhu sau:

- Toan cau: vdi quyén loi diéu tri ndi tr;
- Viét Nam: véi quyén lgi di€u tri ngoai trd, quyén loi cham séc rang.

1.8 Bang liét ké quyén lgi: 1a Bang liét ké quyén lgi bao hiém, vai chi tiét quyén loi bao hiém
tuong Ung voi timg Chuong trinh bao hiém dwoc Bén mua bao hiém lwa chon, duge dinh
kém Quy tic va Diéu khoan nay.

1.9  Quyén loi tdi da ciia mét Bénh tat/ Thwong tat: 13 tong quyén loi chi tra t6i da trong sudt
thoi gian tham gia san phdm bao hiém bd sung nay cho tit ca quyén loi diéu tri ndi tra va
ngoai tri, cho mot Ngudi dugc bao hiém véi cung mot Bénh tat/ Thuong tat va cac bién
chimg, di chtig c6 lién quan dén Bénh tat/ Thuong tat nay. Quyén loi téi da ciia mot Bénh
tat/ Thuong tat duge quy dinh trong Bang liét ké quyén loi theo Chuong trinh bao hiém.

1.10 Phi bao hiém: 1a s tién Bén mua bao hiém thanh toan cho Dai-ichi Life Viét Nam vao ngay
dén han nop phi. Phi bao hiém duoc tinh toan dya trén tudi dat duoc cia Nguoi dugc bao
hiém, Chuong trinh bao hiém va quyét dinh tham dinh cta Dai-ichi Life Viét Nam tai thoi
diém tham gia san pham bao hiém b sung nay hodc vao (Cac) Ngay gia han nam hop dong.

1.11 Mic phi bao hiém: 1a biéu phi cta san pham theo tudi dat dugc va Chuong trinh bao hiém
da dugc Bo Tai chinh phé duyét.

1.12 Thoi han loai trir: 13 thoi gian ma cac sy kién bao hiém ctia cac quyén loi diéu tri noi tra va/
hodc quyén loi diéu tri ngoai tri va/ hodc quyén lgi cham soc ring do Bénh tat xay ra khong
dugc chi tra. Thoi gian loai trir nay dugc ap dung nhu sau:

Béo hiém Chim soc stc khoe toan cau véi phi bao hiém dugc phéan bd Trang 2/16



Gan bo dai lau.

a. 30 (ba muoi) ngay tinh tir ngdy Dai-ichi Life Viét Nam chap thuan bao hiém quyén loi
diéu tri noi tr, quyén loi diéu tri ngoai trd, quyén loi cham soc rang va 10 (mudi) ngay
tinh tir ngay Dai-ichi Life Viét Nam chap thuan khéi phuc hiéu luc caa san pham bao hiém
bé sung nay;

va:

b. 90 (chin muoi) ngay tinh tir ngdy Dai-ichi Life Viét Nam chép thuan bao hiém ctia nim

hop ddng dau tién ctia san phim bao hiém bd sung nay cho nhitng Bénh tat sau:

Nang, polyp, u lanh tinh hay 4c tinh, ung thu, ting trudng bat thudng cua té bao;

TrT;

Tat ca cac ching thoat vi;

Céc Bién chung thai san;

Viém khodp, thoai hoa khép, loang xuong, veo cot séng va tit ca cac hinh thirc cua
bénh thoai hoa xuong;

Mong, hat két mac goc mat, duc thuy tinh thé;

Cit amidan hodc nao VA;

Cac loai soi;

Suy gian tinh mach;

Lac ndi mac tr cung;

Céc tinh trang cua tuyén tién liét;

Loét da day, loét ta trang;

Viém gan céc loai, X0 gan;

Viém xoang;

Cac bénh tim, bénh mach vanh, huyét ap cao hodc thép;

Dii thao duong/ ting dudng huyét;

Tét ca cac hinh thirc ton thwong (c6 yéu cau phau thuat) ctia day chang hodc sun chém;
Parkinson;

Lupus ban do;

Suy than (ngoai trir suy than cip);

Bénh phdi tic nghén méin tinh (COPD);

Céc bénh lién quan dén hé thong tai tao mau (bao gdm thay méu, loc mau, chay than
nhan tao, bénh suy tuy, bach cu cép, bach cau man tinh);

Bénh ty mién va rdi loan chuyén hoéa.

1.13 Tai nan: 1a mét sy kién hodc mot chudi su kién lién tuc, khach quan, xay ra do tac dong cta
mot luc, mot vat bat ngo tr bén ngoai, khong chu dong va ngoai y muén 1én co thé cua Nguoi
duoc bao hiém. Sy kién hodc chudi su kién néu trén phai giy ra Thuong tat hodc tir vong cho
Ngudi duoc bao hiém trong vong 180 (mdt tram tdm muoi) ngdy tinh tir ngay xay ra sy kién
hodc chudi su kién do; va la nguyén nhan truc tiép, duy nhét va khong lién quan dén bat ky
nguyén nhan nao khac bao gém: Bénh tat, dau dm, nhidm cac loai vi rat/ vi khuan/ nim/ ky
sinh tring, nhiém trung, bién ching.
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1.14 Thwong tat: 1a thuong tich trén than thé ctia Ngudi dugc bao hiém do Tai nan gay ra.

1.15 Bénh tat: 1a tinh trang strc khoe kém hoic tinh trang thé chat kém ctia Nguoi duoc bao hiém
so voi tinh trang stc khoe binh thuong, do bénh hoac dau 6m gay ra dugc chan doan boi Bac
si.

1.16 Bénh vién: 1a co sé kham chita bénh dugc thanh 13p va hoat dong theo luat phép ctia nudc
s0O tai; va phai dap tng tat ca di€u kién sau:

- DPuogc thanh 13p nham tiép nhén, cham séc, kham va diéu tri y té cho nguoi bi dm dau,
Bénh tat, Thuong tat;

- Co déy du nang luc va phuong tién dé thuc hién cac ca chan doan, phau thuat y khoa;

- Co dﬁy du diéu kién cho hoat dong diéu trj ndi tra va theo ddi bénh nhan bao gém ca co
so phau thuat chuyén nganh;

- Co6 luu gir dﬁy da bénh 4n va hd so ciia bénh nhan theo tiéu chuin quy dinh cua co quan
c6 tham quyén;

- Khong phai 1a nha bao sanh, nha diéu dudng, dudng bénh, noi cho ngudi gia an dudng
hay céc co so khac chu yéu danh cho viée diéu tri ngudi mac bénh tim than, ngudi mac
bénh phong, nguoi nghién rugu, ngudi nghién chat ma tay hoic ngudi nghién chat kich
thich.

1.17 Phong kham: 1a mot co so kham chita bénh duoc cap gidy phép thanh 1ap va hoat dong theo
ludt phép cia nudce sé tai va khong cé chure nang luu bénh nhan qua dém.

1.18 Khoa/ phong cham soc dac biét (ICU): 1a mdt khoa hoac mot bo phéan cua bénh vién, va
phai dap g tat ca diéu kién sau:

- DPuogc thanh 1ap dé cung cép chuong trinh cham soc va diéu tri dac biét;

- Danh riéng cho cac bénh nhan trong diéu kién nguy kich doi hoi su theo doi va kiém tra y
té lién tuc cua Béc si;

- Dugc trang bi cac thiét bi, thudc, phuong tién cip ciru khac dé c6 thé can thiép ngay khi
can thiét.

Dé tranh nham 14n, theo quy dinh cta Quy tic va Piéu khoan san pham bao hiém bd sung

nay, Khoa/ phong chim soc dic biét (ICU) khong phai 1a khoa/ phong hau phau hoic khoa/

phong cap ctru.

1.19 Cén thiét va hop Iy vé mit y té: diéu tri duogc xem 13 Can thiét va hop 1y vé mat y té khi
dap ung tat ca dicu kién sau:

- Theo dung chin do4n cua Béc si dé diéu tri cho Bénh tat/ Thuong tat cia Nguoi duge bao
hiém;

- Theo dung chi din y khoa cia Y hoc hién dai hoic theo diing chi dan y khoa cia Y hoc
thay thé trong trudng hop Nguoi duoc bao hiém diéu trj ngoai tri bang Y hoc thay thé;

- Khong phai chu yéu vi su tién lgi cia bénh nhan hodc gia dinh cua bénh nhan hoac Bac si
diéu tri;

- Khéng nham muc dich thir nghiém, diéu tra, nghién ctru, thim m¥, phong ngira hoic sang
loc;
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- Theo dung tiéu chuan dugc chép nhan chung dé cham soc cho cac bénh nhén, va dugc
xem 1a thich hop cho viéc diéu tri Bénh tat/ Thuong tat ctia bénh nhan.

Chi phi diéu trj t6i thiéu: Dai-ichi Life Viét Nam s& chi chi tra cho mdi 1an diéu tri ngoai
tra (ngoai trir Y hoc thay thé) hodc chim soc riang khi chi phi y té thyuc té thudc pham vi bao
hiém ctia mdi lan diéu tri 16n hon mirc Chi phi diéu tri t6i thiéu. Chi phi diéu tri téi thiéu
duogc quy dinh trong Bang 1iét ké quyén loi ctia san phdm bao hiém bd sung nay va van s& ap
dung ngay cé khi chi phi y té thuc té thudc pham vi bao hiém da dugc thanh toan mot phan
béi don vi bao hiém khac.

Bac si: 1a ngudi co bang cip chuyén mon Béc si y khoa dugc co quan ¢ thim quyén cip
phép hoic thira nhan duoc thuc hanh nghé y hop phap trong pham vi gidy phép theo quy dinh
cua phép luat tai nudc ma Bac si do hanh nghé. Bac si khong duoc 1a vo, chéng, cha, me,
con, anh rudt, chi rudt, em rudt ctia Nguoi dugce bao hiém v&/ hodc ciia Bén mua bao hiém.

Nha si: 13 ngudi ¢6 bang cip chimg nhan va dugc phép hanh nghé nha khoa trong pham vi
gidy phép theo quy dinh ctia phap luat.

Y t&/ Piéu dudng: 12 nguoi co bang cip ching nhan va duge phép thyuc hién cac nhiém vu
ctia Y t4 hodc diéu dudng trong pham vi gidy phép theo quy dinh cia phap luat.

Chuyén gia nin khép xwong: 13 nguoi duoc cip gidy phép, chuyén vé thao tac cu tric co
xuong v6i muc dich 1 khoi phuc lai chire nang binh thuong bang viée didu chinh nhitng ving
dang biéu 16 cau trac hodc chic ning bat thuong.

Chuyén gia vt Iy tri li¢u: 1a ngudi duoc cap gidy phép didu tri nhitng rdi loan vat 1y thong
qua céac k¥ thuat thao tac hodc chuyén dong va dé ra nhitng bai tip ting cudng va nhing 10i
khuyén thich hop.

Bénh nhan ndi tri: 1a ngudi dugc nhap vién theo yéu cau ctia Bac si ciia Bénh vién va Can
thiét va hop 1y vé mat y té phai luu tri trong Bénh vién it nhat 12 (muoi hai) gio dé diéu tri
Bénh tat/ Thuong tat, c6 lam thu tuc nhap vién va xuét vién, c6 thanh toan chi phi givong
bénh, c6 tén trong s6 bénh nhan ndi tri cia Bénh vién; bao gém ca truong hop Bénh nhan
ndi tra tir vong dudi 12 (mudi hai) gio sau khi nhap vién.

Bénh nhan ngoai tri: 1a nguoi duoc didu tri Bénh tat/ Thuong tat & Phong kham, khoa diéu
tri ngoai tri ciia Bénh vién, hodc phong cap ctru hodc trai qua mot phuong thic diéu tri ma
khong Can thiét va hop 1y vé mat y té phai luu trii trong Bénh vién nhu Bénh nhan ni tra.

Picu tri nha khoa: 13 bat ky sy kiém tra, thim kham, diéu tri va phau thuat lién quan dén
nhirg bénh ctia ring va nudu hodc ham trong truong hop cé lién quan dén ring, ngoai trir
rang gia, cau rang va céy implant; va dugc thuc hién bdi Nha si.

Y hoc hién dai (Tay y): 1a tng dung cac kién thirc khoa hoc strc khoe, cac nghién ctru vé y
sinh hoc va cong nghé y hoc dé chin doan va chita tri Bénh tat/ Thuong tat thong qua thube
men, phau thuat hogc bang cac phuwong phép tri liéu tién tién khac.

Y hoc thay thé: 1a cac cach kham, chin doén va diéu tri khac Y hoc hién dai, nhu 1a phuong
phap y hoc cd truyén ctia Viét Nam hay Trung Qudc va nhitng phuong phap twong tu duoc
thuc hién tai Bénh vién hoac Phong kham duogc thanh 1ap hop phép theo quy dinh ctia nudc
SO tai.
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1.31 Tinh trang nguy cép: 13 tinh trang stc khoe cua Nguoi dugce bao hiém thay d6i dot ngot,
bét ngd, khong ludng trude do Bénh tat/ Thuong tat, doi hoi phai co su diéu tri y té khan cap,
ngay 1ap tirc theo ¥ kién Béc si dé gitip Ngudi dugc bao hiém khong chét, hodc khong bi ton
hai trAm trong dén strc khoe hodc thé chat, hodc dé duy tri ddu hiéu sinh ton vé tuan hoan va
ho6 hip. Mirc do tram trong s& dugc danh gia theo hoan canh cta ting dia phuong, ban chét
ctia diéu tri cAp ctru va sy c6 sdn cic phuong tién cap clru cia timg dia phuong.
1.32 Tinh trang ton tai truéc: 12
- Tinh trang Bénh tat/ Thuong tat cua Nguoi duoc bao hiém di dugc Béc si tu van, kham,
chan doan hodc diéu trj trude ngay co6 hiéu luc va/ hodc ngay khoéi phuc hi¢u lyc cia san
pham bao hiém bd sung nay; hodc

- Tinh trang bénh hodc tién str bénh duge ghi nhan trong bénh &n hoac hd so y té tai Bénh
vién hodc Phong khdm hodc céc thong tin do Nguoi dugce bao hiém tu ké khai; hodc

- Céc dau hiéu hodc triéu chung c6 lién quan dén Bénh tat/ Thuong tat khién cho Nguoi
dugc bao hiém phai diéu tri, chan doan hodc chita bénh co tir trude ngay c6 hi¢u luc va/
hodc ngay khéi phuc hiéu luc cta san phdm bao hiém bd sung nay duoc ghi nhan trong
bénh an/ s6 kham bénh/ phiéu kham bénh/ phiéu chi dinh/ don thudc hodc bat ky tai lidu
nao theo ghi nhan cia nhéan vién y té.

1.33 Tinh trang bam sinh, khuyét tat khi sinh: 1a mot sy bat thuong vé mit thé chat hogc tinh
than, dugc hinh thanh trén thai nhi trong qua trinh mang thai hoc do di truyén hogc do gen,
cling nhu nhitng bat thuong vé mit thé chat hodc tinh than phat trién sau d6 do nhirng nhan
t6 hodc nhiing tinh trang xuét hién hodc khong xuét hién vao luc sinh ra, cho du Nguoi dugce
bao hiém c6 nhan biét dugc tinh trang d6 hay khong.

1.34 Bién chirng thai san: 1a mot trong cac bién ching sau:

- Thai luu tir tudn tha 20 (hai muoi) cta thai ki tré di;

- Thai trimg;

- Thai ngoai tur cung;

- Thuyén tic 6i;

- V& tr cung;

- Bing huyét sau khi sinh;

- S6t nhau thai trong tir cung sau khi sinh ¢ gy bién chirng nhiém tring;

- Pha thai diéu tri bao gdm céc trudng pha thai do cac bénh 1y di truyén/ di tat bim sinh ciia
thai nhi hoac phai chdm dut thai ki dé bao vé tinh mang cua ngudi me theo chi dinh cua
Bac si;

- Bién chting ctia cac nguyén nhan trén.

1.35 Tién phong: 13 chi phi cho phong, giudng don va cac chi phi y té khac cua Bénh vién noi
Nguoi duge bao hiém diéu tri.

1.36 Piéu tri cap ciru do Tai nan: bao gdm cac dich vu trong phong cap ciru tai Bénh vién/ Phong
kham dé diéu tri cho Tinh trang nguy cép ciia Ngudi duge bao hiém khi xay ra Tai nan.

1.37 Diéu tri ton thwong ring do Tai nan: 12 viéc diéu tri khan cap trong vong tdi da 7 (bay)
ngay tinh tir Ngay xdy ra Tai nan giy mat mat hogc t6n thwong cho ring lanh manh ty nhién.
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Piéu tri truéc va sau khi nam vién (30/60): bao gom:

- Diéu trj truwdc khi nhap vién: 1a lan diéu tri gan nhat trudc ngay nhap vién diéu tri noi
trd, ¢ lién quan truc tiép dén maot tinh trang y té can phai nhap vién dé diéu tri theo chan
doan ctia Bac si. Lan Diéu tri trude khi nhap vién ndy bao gdm viéc kham kiém tra, xét
nghiém, chan doan hinh anh theo yéu cau cua Bac si diéu tri va thuc duoc ké don, va
duoc thuc hién trong vong 30 (ba muoi) ngay truedc ngay nhap vién.

- Diéu trj sau khi xuat vién: 1a lan diéu trj tiép theo ngay sau khi xuat vién theo chi dinh
ctia Bac si diéu tri, cd lién quan truc tiép dén viéc diéu tri ndi tra trude d6, nhung khong
vuot qua 60 (sau muoi) ngay tinh tir ngay xuit vién. Viéc diéu tri tiép theo bao gom kham
kiém tra, xét nghiém, chan doan hinh anh theo yéu ciu cua Béc si diéu tri, va thubc dugc
ké don.

Diéu dwdng tai nha: 13 viéc didu dudng cham soc tai nha ngay sau khi Nguoi dugc bao hiém
xuét vién, duge thuc hién bai Y ta/ Diéu dudng va phai c6 chi dinh cta Béc si diéu tri.

Diéu tri ung thu: 1a viéc diéu tri bénh ung thu béng cac phuong phép xa tri, hoa tri (b:fmg
cach truyén va tiém), bao gdm diéu tri ndi trd, trong ngay hodc ngoai tri.

Loc mau ngoai thian (Loc than): 1 qua trinh dé loai bo dich va cac chat thai ra khoi mau va
dé diéu chinh lai viéc mat can bﬁng dién giai do suy than va phai dugc thuc hién boi may loc
nhan tao tai Bénh vién.

Chi phi diéu tri ngoai tri theo Y hoc hién dai (Tay y): bao gdm chi phi tham kham tai cac
Bénh vién/ Phong kham cta Béc si, Bac si chuyén khoa, Chuyén gia vét ly tri li¢u, Chuyén
gia nan khop xwong theo chi dinh ctia Bac si diéu tri; va cac chi phi xét nghiém, chan doan
hinh anh theo chi dinh cia Bac si va thudc duge ké toa.

Chi phi xe cép ciru: 13 chi phi van chuyén cap ctru va cham soc trong qua trinh van chuyén
Ngudi duge bao hiém dang trong Tinh trang nguy cap t6i Bénh vién/ Phong kham gan nhat
hodc tir mot Bénh vién/ Phong kham dén mot Bénh vién khac trén xe cép cuu cua Bénh vién/
Phong kham, trung tim cap ctru, dich vu cap ctru hop phap theo quy dinh ctia nudc so tai.

Phiu thuit: 1a mot phuong phap y khoa dé diéu tri Bénh tat hoic Thuong tat do nhiing yéu
cau Can thiét va hop 1y vé mat y té dugc chi dinh va thuc hién boi Béac si c6 chuyén mén phi
hop nhdm muc dich diéu tri Bénh tat/ Thuong tat, ton thuong va dugc thyc hién trong phong
ph?lu thuat cua Bénh vién.

Chi phi phiu thuit: 13 chi phi lién quan dén viéc Phiu thuat, bao gdm ca chi phi danh gia
tién phau thuat va chim soc hau phau thuat binh thudng, chi phi gdy mé, chi phi phong md,
dung cu va trang thiét bi phiu thuat; va bd phan gia theo tiéu chuan duoc lip trong qué trinh
phau thuat.

Phiu thuit thim m¥ va/ hodic phiu thuét chinh hinh: 14 phau thuat dugc thyc hién chi dé
cai thién hodc nang cao vé bé ngoai cia Nguoi dugc bao hiém théng qua cac k¥ thuat giai
phiu va y khoa vi bat ky 1y do nao.

Thé thao hoic cic hoat ddng nguy hiém: 1 cac mén thé thao hodc cac hoat dong nhu: sin
bén dong vat, tit ca cac hinh thirc dua (khong phai bang chan), dua xe go-kart, dua xe dudong
truong va thir nghiém xe, truot bang, trugt patin, truot tuyét, truot tuyét trén van truot, truot
véan, quyén anh, vo thudt va mén déu vat, nhay du (ngoai trir nhitng tinh hudng dé bao ton
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mang séng), di 1én xudng hodc di chuyén trén mot khi cau, bay luon, nhay bungee, lin co
binh dudng khi va thiét bi thd dudi nude, du luon, du kéo, bong bau duc, dua ngua, dua ngua
vuot rao, polo/ ma cau, leo da hodc leo nuai (c6 hoac khong c6 st dung day thung hodc thiét
bi khac).

Lén thim kham: 12 mot 1an Nguoi dugc bao hiém dén kham tai Bénh vién hodc Phong

kham; dugc Bac si kham 1am sang, chi dinh lam cac xét nghiém, chin doan hinh anh, thu

thuat tham do va ké don thudc lién quan truc tiép dén triéu ching bénh, Bénh tat/ Thuong tat

nham muc dich diéu tri cho lan kham nay. (Nhitng) lan tai kham ngay sau d6 theo chi dinh

ctia Bac si (cho di khdng con Bénh/ Thuong tat va khong can diéu tri nita) s& duoc xem 1a

mot Lan tham kham mai.

Céc trudng hop dudi day s& duoc tinh 1a mot Lan tham kham:

- nhiéu Bac si, nhiéu chuyén khoa cting hoi chan cho mot ngudi bénh theo quy ché Bénh
vién; va/ hoac

- ngudi bénh kham maot chuyén khoa nhiéu lan trong 1 (mot) ngay cho du thim kham tai
nhiéu co s& kham chira bénh khac nhau nhung cing 1 (mot) két qua chan doan Bénh tat/
Thuong tat; va/ hoac

- ngudi bénh phai khdm nhiéu chuyén khoa khéac nhau & cling mot co sé kham chita bénh
do cac Bac si chi dinh trong 1 (mét) ngay.

QUYEN LOQI BAO HIEM

Céac quyén loi bao hiém dugc quy dinh tai Piéu 2.1, Diéu 2.2 va Piéu 2.3 dugc chi tra néu
thudc pham vi bao hiém sau:

e Viéc diéu tri Bénh tat/ Thuong tat ciia Nguoi duoc bao hiém (i) 1a viéc diéu tri Can thiét
va hop ly vé mat y té, (i) xay ra trong thoi gian san pham bao hiém bo sung nay c6 hiéu
lyc va bat dau sau Thoi han loai trir dugce quy dinh tai Diéu 1.12, va (iii) trong Pham vi
dia 1y dugc quy dinh tai Biéu 1.7; va

e Chi phi y té thuc té kham va diéu tri Bénh tat/ Thuong tat-cia Nguoi duoc bao hiém (i)
duogc quy dinh chi tiét trong Bang liét ké quyén lgi bao hiém, va (i) khong vuot qua Muc
gidi han chi tra téi da theo quy dinh tai Diéu 2.4.

Quyén loi diéu tri ndi tra

Dai-ichi Life Viét Nam s& chi tra chi phi kham va diéu tri thuc té cia Ngudi duge bao hiém
theo quy dinh chi tiét ciia quyén loi diéu tri ndi tri trong Bang liét ké quyén lgi bao hiém
twong tmg v6i lwa chon Chuong trinh bao hiém, sau khi d trir di khoan Pong chi tra.
Quyén loi diéu tri ngoai tri (ap dung khi Bén mua bao hiém luya chon tham gia thém)
Dai-ichi Life Viét Nam s€ chi tra chi phi khdm va diéu tri ngoai tra thuc té cta Nguoi duoc
bao hiém theo quy dinh chi tiét ctia quyén loi diéu tri ngoai trt trong Bang liét ké quyén lgi

bao hiém tuong tng véi lwa chon Chuong trinh bao hiém.

Quyén loi chim séc ring (ap dung khi Bén mua bao hiém lya chon tham gia thém)
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Dai-ichi Life Viét Nam s& chi tra chi phi khdm va diéu tri nha khoa thuc té ctia Ngudi dugc
bao hiém theo quy dinh chi tiét cua quyén loi cham soc ring trong Bang liét ké quyén loi bao
hiém twong Gmg véi lua chon Chuong trinh bao hiém.

Mirc gidi han chi tra

(Cac) quyén loi bao hiém duoc quy dinh tai Diéu 2.1, Piéu 2.2 va Diéu 2.3 duogc chi tra
khdng vuot qua (cac) mirc gidi han phu cho tirng hang muc/ quyén loi theo quy dinh trong
Bang liét ké quyén loi bao hiém twong Gng véi lia chon Chuong trinh bao hiém.

Trong moi truong hop, tong s tién chi tra cho quyén loi diéu tri noi tra theo Piéu 2.1 va
quyén loi diéu trj ngoai tri (néu c6) theo Didu 2.2 cho mot Bénh tat/ Thuong tat khong vuot
qua Quyen loi t6i da ctia mot Bénh tat/ Thuong tat theo quy dinh trong Bang liét ké quyén
loi bao hiém tuong tng v6i lwra chon Chuong trinh bao hiém.

CAC QUY PINH LOAI TRU TRACH NHIEM BAO HIEM

Dai-ichi Life Viét Nam s& khong thanh toan quyén lgi diéu tri ndi tra theo quy dinh tai Piéu
2.1va quyén loi diéu tri ngoai tra theo quy dinh tai Diéu 2.2 cua Quy tdc va Diéu khoan san
phém bao hiém bd sung nay, néu viéc diéu tri Bénh tat/ Thuong tat cua Nguoi duge bao hiém
phat sinh tir hoac 1a hau qua cua bat ky truong hop hodc su viéc nao sau day:

1. Céc tinh trang ton tai trudc ma Bén mua bao hiém/ Ngudi dugc bao hiém cb tinh khong
khai bao va néu biét duoc cac thong tin nay, Dai-ichi Life Viét Nam di khong chép thuan;
hodc céc tinh trang tdn tai trude co khai bao va khong dugc Dai-ichi Life Viét Nam chép
thudn vao thoi diém tham dinh san pham bao hiém bd sung nay.

2. Bénh dong kinh, tat ca cac hinh thic cua tran dich ndo, cét bao quy dAu, tt ca cac hinh
thirc ctia hep, dai bao quy dau va cac bién ching cta ching, tit ca cac truong hop veo
vach ngan mili.

3. Céc bénh lay truyén qua duong tinh duc (STD); cac tinh trang c6 lién quan dén HIV, hoi
ching suy giam mién dich mic phai (AIDS) ngoai trir truong hop nhiém HIV trong khi
dang thuc hién nhi€ém vu ctia minh tai noi l[am viéc nhu 1a mdt nhéan vién y té hodc cong
an, canh sat.

4. Piéu tri hodc phong ngira dé giam nhe cac triéu ching thong thuong lién quan dén tudi
gia, sy man kinh hoac day thi som, 16i loan chire nang tinh duc hodc diéu tri r6i loan sinh
Iy hodc thay d6i gidi tinh.

5. Tat ca cac chi phi, dich vu hoac diéu tri y té lién quan dén:

a. Su bat thuong cua thi lyc bao gom nhung khong chi gisi han & tat ca cac hinh thic lac
mét (16), kinh deo mat, kinh sét trong, phau thuat diéu tri tat khic xa hoic 140 thi va bét
ky chi phi nao c6 lién quan dén viéc diéu tri tro gilp thi giac; kiém tra thinh lyc;

b. Mua hoic st dung céc thiét bi chinh hinh, hd trg chtc ning, 1ap ghép nhan tao nhu
chan, tay gia, may tro thinh hozc cac thiét bj cd tinh chat twong tu;

c. Chan doén, cham soc hodc diéu tri nha khoa trir diéu tri ton thuong rang do Tai nan
trong thoi gian hiéu luc cua san phdm bao hiém bd sung nay, hoac trir trudng hop c6
tham gia quyén lgi cham séc ring ciia san pham bao hiém bé sung nay;
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d. V6 sinh, mang thai, sinh d¢, sy thai, pha thai, ké hoach hoa gia dinh hozc bat ky nguyén
nhan nao c6 lién quan dén thai san, viéc triét san hodc kiém tra viéc triét san, ngoai trir
cac truong hop diéu tri Bién chang thai san duoc liét ké tai Bidu 1.34 va thoa diéu kién
trong Bang liét ké quyén loi theo Quy tic va Biéu khoan cua san pham bao hiém bé
sung nay;

e. Chang nghién ruou va chét cé con, nghién thudc 14, ma tay, duoc chat gay nghién hoic
cac chét gay nghién khac duoc quy dinh boi luat phap cua nudc s6 tai;

f. Cac réi loan than kinh, suy nhuoc than kinh, réi loan gidc ngu, mat nga, cac réi loan
tam than, rdi loan lo au, cac van dé vé tam than, céc rdi loan nhan cach, cac ri loan vé
noi, tu Ky, stress (cang thang), cac rdi loan vé an, biéng an va cac tinh trang rdi loan
tang dong giam chi y (ADHD);

g. Phau thuat thim my, diéu tri lién quan dén viéc lam dep hoac cac bién chiing cua viéc
diéu tri nay bao gom cac van dé vé da, viém nang 16ng (treng cé), ram da (hay nam da,
sam da), tan nhang, mun thit, ting/ giam hoac rbi loan sic tb da, gau;

h. Giam can va ting can, thira cin, béo phi, suy nhuoc co thé, suy dinh dudng, cac bién
chang vé rung téc, seo, tiép nhan hoic sir dung chat/ thudc cé s6 dang ky 1a my pham
hodc thuc pham chirc ning, vitamin, khodng chat, nudc mat nhan tao, sita, chat dinh
dudng bd sung, cac chuwong trinh kiém soat can nang;

i. Phau thuat chinh hinh, trir khi bi thwong tich do Tai nan va phau thuat chinh hinh la can
thiét dé khoi phuc lai chirc ning cua Ngudi duoc bao hiém;

j. Diéu tri phong ngira, tiém chung hoic ching ngira, ngoai trir vic xin bénh dai can thiét
sau khi bi dong vat tan cong hodc chich ngtra udn van can thiét sau khi bi Tai nan hosc
bi Thuong tat;

k. Kiém tra, tam soét, kham stic khoe téng quat, chim séc dudng bénh bao gom ca chira
bénh bang céch nghi ngoi va viéc phuc hdi;

|. Hanh dong ty tir hozc ¢ ¥ tu gay thuong tich ciia Ngudi duoc bao hiém du trong trang
thai tinh than binh thudng hay mét tri.

6. Dicu tri y t& dang trong giai doan thir nghiém chua duoc cong nhan & ca trong nudc va
quéc té.

7. Tat ca ton that hodc thuong tich phat sinh tir hanh dong ctia Nguoi dugc bao hiém dudi
anh huong ctia chat c6 con, thue gy mé, duge chat gay nghién hodc chat giy nghién
duoc quy dinh bdi ludt phap cuia nudc so tai; trir truong hop viée su dung thude theo chi
dinh ctia Bac si.

8. Thuong tat do hanh vi pham tdi hoac ¢d tinh tham gia vao cac hanh vi pham tdi, hanh vi
vi pham phap luét theo quy dinh tai B luat hinh sy hodc chéng lai viéc bit gilr cua co
quan c6 thdm quyén ctia Nguoi duge bao hiém; hodc Thuong tat do cac hanh vi tham gia
4u da cuia Nguoi duoc bao hiém, trir khi chimg minh duge d6 12 hanh dong ctru ngudi hodc
phong v¢ chinh dang.
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9. Thuong tat trong khi Ngudi dugc bao hiém tham gia cac mon thé thao véi tu cach 1a van
dong vién chuyén nghiép (bao gdm ca viéc luyén tdp cho mén thé thao d6) va tham gia
cac mon Thé thao hodc cac hoat dong nguy hiém.

10. Bat ky su diéu tri, thudc hodc cac dd dung y té nao khong lién quan dén chan doan va chan
doan khong lién quan dén Bénh tat/ Thuong tit cua Ngudi dugc bao hiém hoic khong
theo su Can thiét va hop 1y vé mit y té.

PHI BAO HIEM VA CAC KHOAN PHi CO THE KHAU TRU

Phi bao hiém sau khi khéu trir Phi ban dau s& dugc tham gia dau tu va tich lity trong Quy dau
tur ctia san phdm bao hiém chinh. Gia tri nay dugc tich lity chung, dong thoi chiu moi chi phi
lién quan dén Quy dau tu cua san pham bao hiém chinh.

4.1.1 Phi ban diu

Phi ban dau tdy thudc vao Nam phi bao hiém va dugc tinh trén ty 1é phan tram Phi bao
hiém cua san pham bao hiém bo sung. Ty I phi ban dau cia san pham bao hiém bd
sung nay sé& bang Ty 18 phi ban dau cua san pham bao hiém chinh.

4.1.2 Phi b4o hiém rai ro

Phi bao hiém rai ro s& duoc khau trir hang thang vao mdi Ngay ky niém thang hop dong
tir QU dau tu ctia san pham bao hiém chinh. Phi bao hiém rii ro dwoc tinh dua trén do
tudi dat dugc, Chuong trinh bao hiém, giéi tinh, tinh trang sicc khoe va nghé nghiép/
viéc lam cua Nguoi duoc bao hiém.

Dai-ichi Life Viét Nam c6 thé thay d6i Mttc phi bao hiém, Phi bao hiém rai ro ctia san pham
bao hiém bo sung nay vao bat ky Ngay gia han nam hop dong nao trong tuong lai véi sy chap
thuén cta BO Tai chinh vé Mirc phi bao hiém, Phi bao hiém rii ro méi. Dai-ichi Life Viét
Nam s& thong bao trude 60 (sau muoi) ngdy cho Bén mua bao hiém bang vin ban trude khi
viéc thay ddi ndy bat dau c6 hiéu lyc. Mirc phi bao hiém, Phi bao hiém rii ro méi ciing s&
duogc ap dung ddi voi cac Hop ddng bao hiém co yéu cau khoi phuc hiéu luc.

Trong trudng hop Bén mua bao hiém khong chip nhan viéc thay d6i nay, Bén mua bao hiém
c6 thé thong bao bang vin ban cho Dai-ichi Life Viét Nam yéu cau chim dut san pham bao
hiém bd sung nay. Sau thoi han 30 (ba muwoi) ngdy tinh tir ngay Dai-ichi Life Viét Nam guri
van ban thong bao vé viéc thay d6i Mirc phi bao hiém, Phi bao hiém riii ro, néu Dai-ichi Life
Viét Nam khong nhén dugc yéu cAu néu trén thi duoc xem la Bén mua bao hiém da chép
nhan viéc thay do6i nay.

THAY POI QUYEN LQI BAO HIEM

Vao cac Ngay gia han nam hop dong, bang cach giri théng bao bang vin ban cho Dai-ichi
Life Viét Nam, Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau thyuc hién céc diéu chinh sau:

- Tang/ giam Chuong trinh bao hiém; hoic
- Thay doi mic Bong chi tra véi quyén loi diéu tri ngi trd; hozc

- Tang/ giam/ tham gia méi/ hily bo quyén loi lya chon thém nhu: quyén loi diéu tri ngoai
trd, quyén loi cham séc ring (néu co).
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Viéc diéu chinh Chuong trinh bao hiém sé& theo quy dinh ctia Dai-ichi Life Viét Nam tai tirng
thoi diém va chi c6 hiéu luc tinh tir thoi diém Dai-ichi Life Viét Nam chdp thuén bang vin
ban. Sau khi thay d6i, cac quyén loi bao hiém va Phi bao hiém s& diéu chinh twong tng.

Truong hop ting Chuong trinh bao hiém, quyén loi diéu tri ndi tra s& duogc chi tra theo quy
dinh nhu sau:

5.2.1 Trong ndm thtr nhat tinh tir ngay yéu cau ting Chuong trinh bao hiém gan nhat duoc
Dai-ichi Life Viét Nam chap thuan:

- Néu Bénh tat/ Thuong tit cia Ngudi duoc bao hiém xay ra trudc ngdy yéu cau ting
Chuong trinh bao hiém duogc chip thuan (di Nguoi duoc bao hiém da diéu tri hay
chua diéu tri), Bénh tat/ Thuong tat d6 s& tiép tuc duogc chi tra theo Chwong trinh
bao hiém trude khi ting.

- Néu Bénh tat/ Thuong tat ciia Ngudi dugce bao hiém xay ra tinh tir ngdy yéu cau
tang Chuong trinh bao hiém dugc Dai-ichi Life Viét Nam chép thuan, Bénh tat/
Thuong tat d6 s& duoc chi tra quyén lgi theo Chuong trinh bao hiém méi.

5.2.2 Tinh tir nam hiéu luc thir hai cua sy diéu chinh: muc chi tra s& theo quyén lgi méi.

Trudng hop giam Chuong trinh bao hiém, quyén loi diéu tri ndi tri va cac quyén loi Iya chon
thém (néu c6 tham gia) s& dugc chi tra theo Chwong trinh bao hiém méi.

Dai-ichi Life Viét Nam c6 quyén thay ddi quyén lgi bao hiém cia san phdm bao hiém bd
sung nay vao bat ky Ngay gia han nim hop dong nao trong twong lai véi su chap thuan caa
B Tai chinh vé quyén lgi bao hiém méi. Dai-ichi Life Viét Nam sé& thong bao trudc 60 (sau
muoi) ngay cho Bén mua bao hiém bang van ban trude khi viée thay d6i quyén loi bao hiém
bat dau c6 hiéu lyc. Quyén loi bao hiém mdi ciing s& dugc ap dung dbi voi cac Hop dong
bao hiém c6 yéu cau khoi phuc hiéu Iyc.

Trong truong hop Bén mua bao hiém khéng chip nhan viéc thay d6i quyén lgi bao hiém,
Bén mua bao hiém c6 thé théng bao bang van ban cho Dai-ichi Life Viét Nam yéu cau cham
dirt san pham bao hiém bo sung nay. Sau thoi han 30 (ba muoi) ngay tinh tir ngay Dai-ichi
Life Viét Nam giri van ban thong bao vé viéc thay d6i quyén loi bao hiém, néu Dai-ichi Life
Viét Nam khong nhén dugc yéu cAu néu trén thi duoc xem 1a Bén mua bao hiém da chép
nhan viéc thay d6i quyén loi bao hiém.

KHOI PHUC HIEU LUC SAN PHAM

Trong truong hop san pham bao hiém bd sung nay mét hiéu lyc theo quy dinh tai Quy tic va
Diéu khoan san phém bao hiém chinh, Bén mua bao hiém c6 thé yéu cAu khoi phuc hi¢u luc
san pham bao hiém bd sung nay trong vong 30 (ba muoi) ngay tinh tir ngay chdm dut thoi
gian gia han dong phi ctia san pham bo sung hodc tinh tir ngay san pham b6 sung nay mat
hi¢u lyc (tuy ngay nao xay ra sau).

Dai-ichi Life Viét Nam sé& tai tham dinh va c6 quyén chap thuan hodc tir chéi yéu cau khoi
phuc hiéu lyc nay. Viéc yéu cAu khoi phuc hiéu lyc san phém bao hiém bod sung nay phai
duoc thuc hién cung voi yéu cau khoi phuc hiéu lyc san phém bao hiém chinh hodc trong
thoi gian san pham bao hiém chinh c6 hiéu lyc.
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Trong trudng hop san phim bao hiém bd sung ndy dugc Dai-ichi Life Viét Nam chip thuan
cho khéi phuc: Mtic phi bao hiém, Phi bao hiém rui ro tai thoi diém khoi phuc hiéu luc san
pham bao hiém bd sung nay s& dugc ap dung.

CHAM DUT HIEU LUC SAN PHAM

Dai-ichi Life Viét Nam s& tir chdi chi tra quyén loi bao hiém, dong thdi co quyén chim dat

hiéu luc ciia san pham bao hiém bd sung nay hodc c6 quyén tir chdi gia han hiéu luc cta san

pham bd sung nay tai Ngay gia han nim hop dong tiép theo, trong truong hop c6 bang chimg

rd rang rang Ngudi dugc bao hiém va/ hodc Bén mua bao hiém cd y:

- Yéu cau bdi thuong khong trung thuc; hoic

- K& khai khong trung thyc vé Tinh trang ton tai trudc cia Nguoi dugc bao hiém, ma theo
d6, néu voi thong tin chinh xé4c, Dai-ichi Life Viét Nam s& khong chap thuan bao hiém
hoic khong chap thuan khoi phuc hiéu lyc ciia san pham bao hiém bo sung nay.

Trong truong hop cham dat hiéu lyc, Dai-ichi Life Viét Nam s& thu Phi bao hiém dén thoi

diém cham dut hiéu luc, ddng thoi khong thu hdi cac quyén loi bao hiém da chap thuan chi

tra trude do.

Dai-ichi Life Viét Nam c6 quyén tir chdi gia han san pham bao hiém b sung nay vi bat ky

1y do nao va sé& thong bao trude Ngay gia han nim hop dong 30 (ba muoi) ngay cho Bén mua

bao hiém bang vin ban.

San pham bao hiém bo sung nay s& chdm dut hiéu luc khi mot trong cac su kién sau xay ra:

- Ngudi dugc bao hiém tir vong; hodc

- Hop ddng bao hiém chinh chim dut hiéu lyc; hoic

- Bén mua bao hiém yéu ciu hity bé san pham bao hiém bd sung nay; hoic

- Khi Dai-ichi Life Viét Nam tir chdi viéc tiép tuc duy tri san phadm bao hiém bo sung nay
theo quy dinh tai Piéu 7.1 hoic Bén mua bao hiém tir chdi gia han san phém bao hiém bd
sung nay; hoac

- Vao Ngay gia han nam hop dong ngay sau khi Ngudi duoc bao hiém dat tudi 75 (bay muoi
lam).

Quyén loi diéu tri ngoai tri va quyén loi chim soc ring s& cham dut vao Ngay gia han nim

hop ddng ngay sau khi Nguoi duge bao hiém dat tudi 65 (sdu muoi lam).

San pham bao hiém bo sung nay hodc cac quyén loi lwa chon thém ciing ¢6 thé cham dut do

nhirg nguyén nhan khac duoc quy dinh cu thé tai Quy tic va Piéu khoan ctia san pham bao

hiém chinh.

THU TUC GIAI QUYET QUYEN LOQI BAO HIEM
Nguoi nhan quyén loi bao hiém

Dai-ichi Life Viét Nam s& chi tra quyén loi bao hiém san pham bao hiém bd sung nay cho
Nguoi duoc bao hiém. Truong hop Nguoi duge bao hiém dudi 18 (mudi tam) tudi, cha, me
hodc nguoi giam hod hop phéap ctia Ngudi dugc bao hiém sé nhan thay quyén loi bao hiém.
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8.2 Dé yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém, bang chi phi ciia minh, Nguoi yéu cau giai quyét
quyén loi bao hiém phai:

- Cung cap cac thong tin va gidy to ho so can thiét theo yéu cau cta Dai-ichi Life Viét Nam
gom:

. Gidy yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém da dién thong tin ddy dii va chinh xac.

. Cac ching tir lién quan dén chan doan va diéu tri: don thudc, két qua xét nghiém, phiéu
phau thuat (trong trudng hop phiu thuat), gidy xuat vién, gidy xdc nhan can Diéu
dudng tai nha, s6 kham bénh hoac giéy chirng nhan y khoa do Bac si diéu tri hodc Bac
sT ky tén c6 ghi rd chan doan va viéc diéu tri dugc ap dung.

. Ban tudng trinh tai nan cua Ngudi duoc bao hiém trong trudng hop Tai nan.

.  Cac chung tir lién quan dén viéc thanh toan chi phi y t& hop 18 va hop phéap theo quy
dinh ctia B6 Tai chinh, Cuc Thué nhu héa don tai chinh, ... Cac gidy to nay phai 1 ban
chinh va s& duoc Dai-ichi Life Viét Nam luu giit dé 1am cin ct giai quyét quyén loi
bao hiém.

- Nop yéu cau boi thuong trong vong 12 (muoi hai) thang tinh tir ngay xuat vién hoic ngay
diéu tri ngoai tra, chim soc ring. Cac yéu cau boi thuong ndp mudn qua 12 (mudi hai)
thang tinh tir ngay xuat vién hodc ngay diéu tri s& khong dugc Dai-ichi Life Viét Nam
chap thuan.

- Thuc hi¢n hop phéap hoéa lanh su cac giéy to, chung tir ctia nude ngoai dé duoc cong nhan
va str dung tai Viét Nam trong truong hop Dai-ichi Life Viét Nam yéu cau. Néu gidy to,
chung tir cAn phai ndp c6 ngdn ngir khac véi tiéng Viét thi ngudi yéu cau giai quyét quyén
loi bao hiém phai dich thuét va chimg thuc cac chimg tir yéu cau bdi thuong va goi vé cho
Dai-ichi Life Viét Nam. Chi phi cho viéc hop phap hoéa lanh sy, ching thyuc, dich thuat
cac gidy to, ching tir ndy s& do nguoi yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém chiu trach
nhiém thanh toan.

- Dai-ichi Life Viét Nam c6 quyén yéu cau Nguoi dugc bao hiém thyc hién kiém tra y té.
Moi chi phi lién quan dén viéc thuc hién kiém tra y té s& do Dai-ichi Life Viét Nam chiu
trach nhiém chi tra theo hoa don, chuing tir thanh toan hop I¢€.

8.3 Dai-ichi Life Viét Nam s& chi tra cic yéu cau hop 18 cho Nguoi duoc bao hiém trong vong
15 (muoi 1am) ngay lam viéc tinh tir ngay nhan duoc day du cac ching tir hop 18 theo yéu
cau. Trong truong hop can diéu tra thém, Dai-ichi Life Viét Nam c6 quyén kéo dai ngay chi
tra nhung khong tré hon 45 (bén muoi lam) ngay tinh tir ngay Dai-ichi Life Viét Nam nhan
dugc day du ching tir hop 16 theo yéu cau.

8.4  Trong truong hop tranh chép lién quan dén yéu cau chi tra boi thudng bao hiém, Dai-ichi
Life Viét Nam bao luu quyén yéu cau cung cap thém bang chimg bd sung c6 lién quan dén
tién st bénh hodc triéu chting bénh dugc ghi nhan trong hd so bénh dang dugc yéu cau giai
quyét quyén loi bao hiém. Moi chi phi lién quan dén viéc cung cip céc tai liéu bd sung sé& do
Dai-ichi Life Viét Nam chiu trach nhiém chi tra theo héa don, chirng tir thanh toan hop 1€.
Nguoi yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém phai tuan theo nhimg két qua/ bang chimg cubi
cung nay.
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DPon vi: d&ng Viet Nam

CHUONG TRINH BAO HIEM

Pho Théng

Dac Biét

Cao Cip

va quyeén loi di€u tri ngoai tra)

Quyén loi toi da cia mét Bénh tat/
Thwong tat (cho quyén loi diéu tri ngi tra

300.000.000

600.000.000

1.000.000.000

trong sudt thoi gian tham gia san phdm bao hiém bo sung

QUYEN LQI PIEU TRI NQI TRU

Pong chi tra

20% hodc 0% tuy theo lya chon cua Bén mua bao hiém

Pham vi dia ly

Toan cau

PHAN I - VIEN PHI VA CAC CHI PHi Y TE

.. | 25.000.000/1an | 50.000.000/1an | 75.000.000/ lan
1. Chi phi phu thuét ndi tra TdO‘ Phiu thujt Phiu thujt Phau thugt
R a o
cho moi Bénh tat/ Thuong tat
2. Chi phi diu tri ni tri khac
va chi phi phau thuit ngoai tru
a. Chi phi xét nghiém chain doan
theo y€u cau cua Bac si, chan doan
hinh anh
b. Thudc dugc ké don ] ] ]
¢. Mu va huydt twong Téi 15.000.990/Anam 33.000.(:)(‘)0/Anam 60.000.990/Anam
d. Thué xe 13 da cho moi Bénh cho moi Bénh cho moi Bénh
. Thue xe lan tat/ Thuong tit | tat/ Thuong tat | tat/ Thuong tat
e. Phi chuyén mon
f. Phi kham bénh hang ngay cia
Bac si
g. Piéu trj trude va sau khi nam
vién (30/60)
h. Phau thuat ngoai tri
a2 . 161 | 1.500.000/ ngay | 2.500.000/ ngay | 3.000.000/ ngay
3. Tién phong e e -
da 45 ngay/ nam cho moi Bénh tat/ Thuong tat
4. Giwong cho nguoi than khi Téi | 500.000/ ngay 750.000/ ngay | 1.000.000/ ngay
chdm so6c cho Nguoi dugc bao d . o )
hidm 13 tré em dudi 18 tudi a 10 ngay/ nam cho moi1 Bénh tat/ Thuong tat
5.Khoa/ phong chim séc dic | T6i | 2.100.000/ngay | 3.150.000/ ngay | 5.250.000/ ngay
biét (ICU) da 15 ngay/ nam cho mdi Bénh tat/ Thuong tat
N . L Téi 250.000/ ngay 350.000/ ngay 500.000/ ngay
6. Diéu duwéng tai nha T U, -
da 30 ngay/ nam cho moi Bénh tat/ Thuong tat
7. Diéu tri ton thwong rang do Téi 3.000.000/ nam 5.000.000/ nam 7.500.000/ nam
Tai nan da cho mdi Tai nan
PHAN II - CHI PHi CAP CUU
Sz ) T6i | 2.100.000/ nam | 5.250.000/ nam | 10.500.000/ nam
1. Diéu tri cap ciru do Tai nan R
da cho moi Tai nan
YAPTIOT
L Téi | 3.000.000/nam | 5.000.000/nam | +00% chiphi
2. Chi phi xe cép ciru da thue te

cho mdi Bénh tat/ Thuong tat
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PHAN III - CAC QUYEN LOQI PIEU TRI PAC BIET

GIOI HAN BAO HIEM ddi véi

Quyén loi nay duogc chi tra theo murc gidi han cho timg

gia san pham bao hiém bd sung
nay trude khi mang thai.

cac quyeén loi bao hiém trong Phan 1(;(;1 hang muc cua Phan I, Phén II néu trén va muc gi6i han
Il cua Phan III nay.
1. Diéu tri ung thw (héa tri/ xa [ T6i [ 100% chi phi 100% chi phi 100% chi phi
tri) da thuc té thuc té thuc té
2. Cay ghép b9 phan cho Nguai
duge bao hiem (nguoi nhin by 150.000.000 300.000.000 500.000.000
phin) va nguoi hién tang cho
Nguoi duwgce bao hiem 2.

- 1 £ 1:a Lk To1
Chi phi y t€ lién quan dén cay da
ghép bo P han cua nguol ;hlen tang cho mdi bd phan dugc cdy ghép, bao gdm: than, tim, gan
cho Ngudi duoc bao hiém khong va tily xuong; trong sudt thoi gian tham gia san pham
dlI(_)"C vuot qua 50% gioi han cua y & g & g p
quyén lgi nay.
3. Loc mau ngoai than (Loc| Toi | 5,6 600/ nam | 10.000.000/ nam | 15.000.000/ nam
than) da
4. Didu tri bénh tit bim sinh, | Téi 15.000;00(7) - Zi.OOQ.OOO : A35.O.OO..000
khuyét tat khi sinh da cho tat ca bcr}h tat bam sinh, khuyét tat k7h1 sinh

) trong suot thoi gian tham gia san pham
5. Piéu tri Bién chirng thai san 15.000.000 25.000.000 35.000.000
Luu y: Quyén loi nay chi dugc chi Z.
P g 1R To1 X X .

trd khi Nguoi dugce bao hiém tham da cho moi Bién ching thai san

trong suét thoi gian tham gia san pham

QUYEN LOI LUA CHON THEM

QUYEN LQI PIEU TRI NGOAI TRU

Pham vi dia ly Viét Nam
GIOI HAN BAO HIEM E‘;‘ 5.000.000/ nim | 10.000.000/ nim | 15.000.000/ nim
‘ T6i | 1.000.000/1an | 2.000.000/lan | 4.000.000/ lan
1. Diéu tri ngoai tru theo Y hoc [ da tham kham tham kham tham kham
hién dai (Tay y) Toi 210.000/ 1an 210.000/ 1an 210.000/ 1an
thiéu tham kham tham kham tham kham
2.Y hoc thay thé E‘;‘ 1.500.000/ ndm | 2.500.000/ nim | 4.000.000/ nim
QUYEN LOI CHAM SOC RANG
Pham vi dia ly Viét Nam
GIOI HAN BAO HIEM E‘;‘ 10.500.000/ niim
Piéu tri nha khoa (su kiém tra,
th:'?lm kham, (jléu tr1~ va ph:élu thuvét Khoéng ap dung Khong ap dung
lién quan dén nhiing bénh cua Z. A
< . . N Toi 210.000/ 1an
rang va nudu hodac ham trong | , .z - .
. r e A . thiéu tham kham
truong hop c6 lién quan dén rang,
ngoai trur rang gid, cau rang va cay
implant)
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